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Studentenwerk Munchen bietet mobile Beratung an

Beraterin sucht bei Bedarf Studierende auf und berat sie vor Ort

Das Beratungsnetzwerk des Studentenwerks Miinchen hat ein neues Konzept entwickelt, das eine
Beratung der ratsuchenden Studierenden an verschiedenen Orten ermdglicht. Die mobile Beraterin
sucht die Studierenden bei Bedarf z.B. in einer Wohnanlage des Studentenwerks oder auch an der
jeweiligen Hochschule auf und hat ein offenes Ohr fiir deren Probleme. Die Beraterin kann auf diese
Weise eine Atmosphare des gegenseitigen Vertrauens aufbauen und bei den unterschiedlichsten
Belangen helfen. Vor Ort werden gemeinsam Ldsungswege aus den Problemsituationen gesucht,
erste MaRnahmen zur Behebung der Probleme eingeleitet, weitere Beratungsgesprache vereinbart
oder an andere Ansprechpartner/-innen vermittelt.

Mit dieser neuen Form der niedrigschwelligen Beratung baut das Studentenwerk Minchen sein
Beratungsangebot weiter konsequent aus. Studierende erhalten neben den bisherigen Beratungsfor-
maten mit der mobilen Beratung ein zusatzliches Angebot, um ihre Sorgen mit einer Expertin zu
besprechen. Die Abteilung Hauptverwaltung & Soziales des Studentenwerks sieht diese Form der
Beratung als sinnvollen und logischen nachsten Schritt im Ausbau ihres Beratungsservices. Das
Studentenwerk Minchen hofft, dass mit seinem umfassenden Beratungsnetzwerk nun noch mehr
Studierenden bei der Bewaltigung von Herausforderungen im Studienalltag geholfen werden kann.

Weitere Informationen finden Sie unter: www.stwm.de/beratungsnetzwerk/mobile-beratung/ .

Ansprechpartner fiir Medienanfragen:

Studentenwerk Miinchen
Unternehmenskommunikation & Kultur
Pressesprecher Ingo Wachendorfer
Leopoldstralie 15

80802 Munchen

U3/U6 GiselastralRe

Tel.: +49 89 38196-148

E-Mail: presse@stwm.de

Web: www.studentenwerk-muenchen.de

Zertifiziert nach DIN EN 1SO 9001:2008

Kontakt zur Mobilen Beratung:

Studentenwerk Miinchen
Beratungszentrum ,Alte Mensa“

M.Sc. Juliane Heess
Helene-Mayer-Ring 9, Eingang h, 2. OG
80809 Munchen

U3 Olympiazentrum

Tel.: +49 170 9672568

E-Mail: mobileberatung-m@stwm.de

Web: www.stwm.de/beratungsnetzwerk/
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