
Hochschulgastronomie

Autoload
– und das Guthaben reicht immer!

Mensa-Karte ruckzuck aufgeladen
Schon gehört? Dank Autoload brauchen Sie sich keine Gedan-
ken mehr machen, ob noch genügend Geld auf Ihrer Karte ist. 
Mit dem Autoload-System wird Ihre Bezahlkarte an der Kasse 
automatisch wieder aufgeladen, wenn Ihr Guthaben einen  
bestimmten Wert unterschreitet. Dieses Minimum und die Höhe 
der Aufladesumme legen Sie selbst fest! 

Profitieren Sie von folgenden Vorteilen: 
1. Immer ausreichend Geld auf der Karte – ganz bequem! 
2. Kein Anstehen am Aufwerterautomaten! 
3. Kein Guthaben-Check mehr nötig! 
4. Weniger Verzögerungen an der Kasse!



Praktisch und bequem –  
so geht Autoload
Auto...was?
Autoload bedeutet, dass sich Ihr Kartenguthaben bei Unterschreitung einer 
bestimmten Wertuntergrenze automatisch auflädt. Das geschieht mittels Last-
schrift und Sie müssen Ihre Karte nicht mehr an einem Aufwerterauto maten 
aufladen. Somit haben Sie jederzeit ausreichend Guthaben auf der Karte!  

Registrierung schnell und einfach
Die Registrierung erfolgt an den Infopoints und entspricht einer Anmeldung 
zum SEPA-Lastschrifverfahren, also einer Einzugsermächtigung für Ihr Konto. 
Bringen Sie dafür Ihre EC-Karte und Ihre Mensa-Karte mit (Legic-Karte / Student-
Card). Für das SEPA-Lastschriftverfahren ist ein Nachweis Ihrer Adresse nötig.

Your choice: Mindestguthaben und Aufwertbetrag
Bei der Registrierung legen Sie fest, bei welchem Mindestguthaben die Karte
automatisch wieder aufgeladen werden soll. Und in welcher Höhe: Wählen Sie
zwischen 10, 20, 30, 40 oder 50 Euro. 

Ein Beispiel 
Sie haben das Mindestguthaben auf 5 Euro festgelegt und den  
Aufwert betrag auf 20 Euro. 
Ihr Guthaben beträgt 7 Euro. Sie stehen an der Kasse und möchten Ihr Essen 
in Höhe von 3 Euro bezahlen. Ihr Kartenguthaben würde dadurch auf 4 Euro 
sinken. Das liegt unter Ihrem festgelegten Mindestguthaben! Die Kasse erkennt 
dies und aktiviert automatisch die Aufwertung von 20 Euro auf Ihre Karte. Sie 
erhalten einen Beleg, auf dem Sie die Geldabbuchung nachvollziehen können. 
Die Abbuchung von Ihrem Konto erfolgt in den kommenden Tagen.

Weitere Antworten erhalten Sie an Ihrem  
Infopoint oder unter:  
www.stwm.de/bargeldlose-zahlung
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